
Der Fachbereich Arbeit und 
Soziales sucht zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt mehrere

PFLEGEMANAGER*INNEN  

"HILFEN ZUR PFLEGE UND GESUNDHEIT" (M/W/D)

bis Entgeltgruppe 11 TVöD / Besoldungsgruppe A 11 LBesO | Vollzeit oder Teilzeit | unbefristet 

IHRE AUFGABEN  

§ Sie entwickeln den Fachbereich Arbeit und Soziales 
weiter als bürgernahe Verwaltung.

§ Die Tätigkeiten als Pflegemanager*in mit dem 
Schwerpunkt Hilfen zur Pflege nach dem Zwölften Buch 
Sozialgesetzbuch (SGB XII) bieten ein 
abwechslungsreiches und attraktives Aufgabenfeld mit 
sehr großen Gestaltungsmöglichkeiten. Im Fokus stehen 
dabei die besonderen Bedürfnisse pflegebedürftiger 
Menschen jeden Alters und das definierte Ziel der Stadt 
Mannheim, diesen Menschen ein weitgehend 
selbstständiges und selbstbestimmtes Leben zu 
ermöglichen.

§ Sie gewähren Leistungen und sind verantwortlich für die 
Fallsteuerung der ambulanten und stationären Hilfe zur 
Pflege nach dem SGB XII.

§ Sie arbeiten rechtskonform mit den komplexen 
gesetzlichen Vorgaben, erkennen und nutzen Ihren 
Ermessensspielraum und erstellen eine individuelle 
Hilfeplanung.

§ Sie koordinieren eigenständig ziel- und 
wirkungsorientiert alle für die individuelle 
Versorgung und Betreuung in Betracht kommenden 
Hilfe- und Unterstützungsleistungen.

§ Sie beteiligen sich aktiv an der Vernetzung aufeinander 
abgestimmter pflegerischer und sozialer 
Versorgungs- und Betreuungsangebote und der 
Weiterentwicklung der sozialpflegerischen regionalen 
Infrastruktur.

§ Sie führen - auch im Rahmen einer aufsuchenden Hilfe 
gemäß Präventionsauftrag nach § 11 SGB XII - 
Hausbesuche und Besuche in stationären Einrichtungen 
durch. Dazu arbeiten Sie überwiegend mobil in Ihrem 
zugeordneten Sozialraum.

IHR PROFIL

§ Sie verfügen über den Abschluss als Diplom-Verwal- 
tungswirt*in / Bachelor of Arts Public Management, 
Diplom-Betriebswirt*in / Bachelor of Arts Öffentliche 
Wirtschaft, Angestelltenprüfung II / Verwaltungsfach- 
wirt*in bzw. Bachelor of Science (B.Sc.) 
Pflegemanagement bzw. einen gleichwertigen 
tätigkeitsbezogenen Hochschulabschluss.

§ Sie verfügen über die Bereitschaft, die besonderen 
Fachkenntnisse in den Bereichen Fallsteuerung und 
Pflege in einer verpflichtenden berufsbegleitenden 
Weiterbildung zu erwerben, welche Voraussetzung für 
die Eingruppierung ist.

§ Gute Kenntnisse im Sozialleistungsrecht und 
einschlägige berufliche Erfahrung in der öffentlichen 
Verwaltung sind von Vorteil. 

§ Sie sind durchsetzungsstark und empathisch. Respekt 
und Achtung bei zwischenmenschlichen Begegnungen 
sind für Sie eine Selbstverständlichkeit.

§ Sie zeigen überdurchschnittliches Engagement und 
besitzen die Fähigkeit, sich in komplexe rechtliche 
Zusammenhänge einzuarbeiten.

§ Sie sind zuverlässig, verantwortungsbewusst, 
selbstständig, flexibel und arbeiten gerne im Team.



UNSER ANGEBOT

Als eine große Arbeitgeberin der Metropolregion Rhein-Neckar bieten wir neben beruflicher Sicherheit und ausgeprägter 
Familienfreundlichkeit, ein produktives Arbeitsumfeld mit zuverlässigen Strukturen. Sie finden bei uns spannende und 
abwechslungsreiche Tätigkeiten sowie eine dialogorientierte Führungskultur vor. Flexible Arbeitszeit, individuelle Arbeits- 
und Teilzeitmodelle, ein Jobticket und Kantinen gehören dabei ebenso zu den Angeboten für unsere Beschäftigten wie 
gezielte qualifizierte Weiterbildungen, ein innovatives Gesundheitsmanagement und die Möglichkeit zur Kinderbetreuung 
im Stadtnest².
Die Stadt Mannheim fördert die Gleichstellung ihrer Mitarbeiter*innen und begrüßt deshalb Bewerbungen aller Fach-
kräfte, unabhängig von Geschlecht, ethnischer, kultureller oder sozialer Herkunft, Alter, Religion, Weltanschauung, 
Behinderung oder sexueller Identität. Leisten Sie gemeinsam mit uns einen Beitrag für alle Bürger*innen und gestalten 
Sie das vielfältige und bunte Zusammenleben in unserer Stadt in einer weltoffenen und zukunftsorientierten europäischen 
Metropolregion. Weitere Informationen finden Sie auf unserer Karriereseite unter www.mannheim.de/karriere.

IHRE BEWERBUNG

Wir freuen uns auf Ihre Online-Bewerbung bis spätestens 09.06.2024
über unser Bewerbungsportal unter www.mannheim.de/jobs.
Kontakt: Frau Dentler 0621 293-9484


